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ANWIS Sp. z o.o.  Włocławek, 22.09.2023 r. 

87-800 Włocławek 

ul. Smocza 16/18 

NIP 5252588797  

 

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 01/2023 

 

W związku z planowaną realizacją projektu w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania 

Odporności, Inwestycja: A 2.1.1. Inwestycje wspierające robotyzację i cyfryzację w przedsiębiorstwach, 

firma ANWIS Sp. z o.o. ogłasza zgodnie z zasadą konkurencyjności postępowanie w trybie zapytania 

ofertowego. 

 

1. Przedmiot zamówienia – SYSTEM INFORMATYCZNY WRAZ Z WDROŻENIEM 

 

Przedmiotem zamówienia jest system informatyczny wraz z wdrożeniem  – oprogramowanie, które 

wspiera realizację wszystkich kluczowych procesów biznesowych, wspiera standaryzację i 

automatyzację czynności w procesach biznesowych, umożliwia pełne zdigitalizowanie procedur, 

skrócenie czasu wdrożenia nowych produktów do sprzedaży (w różnych kanałach np. B2B, EDI),  

unifikację i standaryzację przepływu danych w firmie oraz niwelują konieczność używania kilku 

niepołączonych ze sobą systemów na rzecz jednego całościowego, obejmującego wszystkie elementy 

funkcjonowania przedsiębiorstwa.  

 

System będzie się charakteryzował m.in. następującymi cechami:  

 frontend (Portal)  dla Dealerów umożliwiający konfigurację produktu, jego wizualizację 3D w 

trakcie zmian konfiguracyjnych i składanie zamówień, wywołujący dynamiczny konfigurator 

produktu. Konfigurator liczy automatycznie ceny wg reguł opartych na opcjach 

konfiguracyjnych. Portal dla Dealerów powinien być zintegrowany z systemem ERP i 

informować o niedostępnych towarach oraz o przewidywanym terminie realizacji. Portal 

powinien umożliwiać wykonywanie wycen, składanie zamówień, reklamacji oraz stanowić 

kanał komunikacji z Dealerami w zakresie promocji, nowości, instrukcji 

 zawiera wbudowaną platformę dla klientów, dzięki której będzie odbywała się komunikacja 

związana z zamówieniami, ich statusem, reklamacjami, cennikami, rabatami, fakturami  

 rozwiązanie typu Saas (umieszczone w chmurze),  

 zautomatyzowanie procesów w Anwis i umożliwienie skrócenia procesu end-2-end na 

wyroby z oferty, 

 system ma zawierać również funkcjonalności rozwiązania klasy CRM,  

 system powinien pozwalać definiować obiegi dokumentów (workflow) 

 możliwość podłączenia maszyn produkcyjnych, wymianę danych pomiędzy maszynami a 

systemem oraz posiadać narzędzia/algorytmy optymalizacji wykorzystania maszyn  

 możliwość łatwego dodawania nowych wyrobów i ich konfiguracji w sposób low – 

code’owy.  Automatyczna możliwość udostępnienia nowego produktu na Portalu dla 

Dealerów.  

 System EDI pozwalający na obsługę komunikatów dla zamówień na wyrób gotowy oraz na 

wymianę z Dostawcami w zakresie zamówień oraz potwierdzeń zamówień. 
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Przedmiot Zamówienia obejmuje uruchomienie następujących komponentów rozwiązania:   

 Enterprise Resource Planning (ERP), w tym komponentów takich jak Finanse i  Księgowość, 

Controlling, Produkcja, Kontrola Jakości, Sprzedaż, Gospodarka Magazynowa, Zarządzanie 

Transportem, Zakupy 

 Wbudowany dynamiczny konfigurator produktu (typu CPQ) jako część oprogramowania 

zintegrowana w pełni z pozostałymi elementami systemu,  CPQ możliwe do osadzenia do 

wywołania na różnych portalach dla Klientów oraz możliwa integracja CPQ np. z Magento lub 

inną platformą informatyczną z obszaru eCommerce 

 Front-end do komunikacji z klientami, oraz do składania zamówień 

 Advanced Production Scheduling (APS),   

 Manufacturing Execution System (MES),  

 WMS z możliwością konfiguracji wielopoziomowej kompletacji oraz model kosztów 

rzeczywistych oparty o FIFO, 

 Elektroniczny Obieg Dokumentów 

oraz 

 udzielenie licencji na Oprogramowanie Standardowe.  

 

Kluczowe cechy systemu:  

1)      Zintegrowany system informatyczny zawierający frontend dla Dealerów umożliwiający 

konfigurację produktu, jego wizualizację 3D w trakcie zmian konfiguracyjnych i składanie 

zamówień  

2)      Całe rozwiązanie typu Saas (umieszczone w chmurze)  

3)      Dostępność systemu do pracy na poziomie minimalnym 97%  

4)      Zautomatyzowanie procesów w Anwis i umożliwienie skrócenia procesu end-2-end na wyroby 

z oferty do maksymalnie 3 dni roboczych  

5)      System ma zawierać również funkcjonalności systemów klasy CRM, workflow 

6)      System ma mieć możliwość podłączenia maszyn produkcyjnych, wymianę danych pomiędzy 

maszynami a systemem oraz posiadać narzędzia/algorytmy optymalizacji wykorzystania 

maszyn  

7)      System ma stanowić integrowane środowisko wraz ze zbudowanymi integracjami.   

8)      Jeden dostawca całego, integrowanego systemu informatycznego  

9)      Integracja z systemem z obszaru kadrowo-płacowego obecnie istniejącym w spółce  (Enova 

365)  oraz RCP 

10)   Czas reakcji dla zdarzeń załączonych w poniższej tabeli:  

 

Dotkliwość Opis Definicja Czas reakcji 

1 Brak 

możliwości 

korzystania z 

krytycznej 

usługi w 

środowisku 

produkcyjnym. 

Usługa jest niedostępna dla wszystkich 

użytkowników w środowisku produkcyjnym 

lub krytyczny proces biznesowy w środowisku 

produkcyjnym został wstrzymany bez 

akceptowalnych środków zastępczych.  

W ciągu 30 minut 

– 24h oraz 7 dni w 

tygodniu 
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2 Istotny wpływ. Możliwość świadczenia usługi jest istotnie 

ograniczona powodując zakłócenie ważnych 

procesów biznesowych i nie ma 

akceptowalnych środków zastępczych.   

W ciągu 2 Godzin 

3 Średni wpływ. Możliwość świadczenia usługi jest częściowo 

ograniczona. Nastąpiło zakłócenie ważnych 

procesów biznesowych, ale istnieje 

akceptowalny krótkoterminowy środek 

zastępczy dla ciągłości działania procesów  

Klienta,  

W ciągu 2 Godzin 

4 Standardowy 

wpływ. 

Możliwość świadczenia usługi w pełnym 

zakresie. Rodzą się pytania dotyczące 

funkcjonalności Subskrybowanego 

Oprogramowania lub kwestii, dla której 

istnieje akceptowalny środek zastępczy. 

W ciągu 4 Godzin 

 

11)   Wszystkie niezbędne czynności dotyczące procesu end-2-end muszą być zawarte w systemie, 

a nie odbywać się poza nim  

12)   System na zawierać zintegrowane zaawanasowane narzędzie do konfiguracji produktów oraz 

ich dynamiczne wizualizacji 3D  

13)   System ma umożliwiać wymianę danych z systemami naszych dostawców i klientów poprzez 

technologię EDI  

14)   Monitorowanie w czasie rzeczywistym zasobów w tym maszyn do optymalnego planowania 

produkcji    

15)   System ma mieć możliwości parametryzacji przebiegu procesów oraz budowania rozszerzeń, 

dodatkowych usług, serwisów, aplikacji mobilnych (optymalnie za pomocą oprogramowania 

low-code) 

16)   Wsparcie przez pierwszy rok od uruchomienia  

17)   Dostęp dla 200 użytkowników jednoczesnych Anwis oraz 4000 klientów (dealerów)  

18)   Prawo do oprogramowania na 7 lat.  

19)   Referencje wdrożeń w dużych firmach produkcyjnych o podobnej specyfice produkcji 

(produkcja na zamówienie klienta, szeroka oferta konfigurowalnych produktów)  

20) System powinien zapewniać:  

- Skalowalność rozwiązania  

- Elastyczność rozwiązania, ale bez konieczności dużej ilości kastomizacji (oprogramowania 

dodatkowej logiki)    

- Możliwości automatyzacji i minimalizacji obsługi manualnej procesu zamówienia i jego 

realizacji  

- Możliwość dopasowania procesów do potrzeb biznesowych 

 

Zamawiający udostępni zainteresowanym oferentom zakres funkcjonalny oprogramowania (załącznik 

nr 1 do zapytania ofertowego).  

Zainteresowani oferenci zobowiązani są w pierwszej kolejności do przedłożenia/przesłania 

podpisanego (przez osobę upoważnioną do reprezentowania oferenta) porozumienia o zachowaniu 

poufności (załącznik nr 2 do zapytania ofertowego). Niezwłocznie po przesłaniu prawidłowego 

oświadczenia Zamawiający udostępni ww. dokument, maksymalnie w ciągu 3 dni roboczych. 
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W przypadku, gdy w opisie lub wymogach podano do zastosowania nazwy ze wskazaniem określonego 

wyrobu, źródła, znaków towarowych, patentów lub specyficznego pochodzenia, mogą być one 

zastąpione rozwiązaniami równowartościowymi lub lepszymi, o parametrach technicznych i 

użytkowych nie gorszych niż podane. 

 

Wspólny słownik zamówień (CPV): 

48000000-8 Pakiety Oprogramowania i systemy informatyczne 

 

2. Harmonogram: 

Planowany termin realizacji zamówienia: maksymalnie do 15.12.2024 r. 

Przez realizację zamówienia należy rozumieć: 

- uruchomienie oprogramowania dla pracowników Anwis,  

- szczegółowa analiza procesów w Anwis i zaprojektowanie najbardziej optymalnych procesów w 

nowym systemie,  

- szkolenia pracowników Anwis,  

- pierwsza migracja danych, 

- testy procesów – przetestowanie poprawności działania,  

- zaprojektowanie i zbudowanie platformy dla klientów,  

- zbudowanie interfejsów/połączeń w systemie,  

- ponowne zasilenie systemu danymi oraz przetestowanie poprawności działania procesów,  

- uruchomienie systemu i przełączenie Anwis na pracę na tym systemie potwierdzone protokołem 

odbioru końcowego. 

 

3. Warunki udziału w postępowaniu. 

Do postępowania zostaną dopuszczeni oferenci spełniający następujące warunki: 

 Posiadanie uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy 

prawa nakładają obowiązek ich posiadania.  

 Posiadanie niezbędnej wiedzy i doświadczenia do wykonania zamówienia lub 

zagwarantowanie podwykonawców posiadających niezbędną wiedzę i doświadczenie do 

wykonania zamówienia.  

 Dysponowanie odpowiednim potencjałem technicznym do wykonania zamówienia lub 

zagwarantowanie podwykonawców dysponujących odpowiednim potencjałem technicznym 

do wykonania zamówienia.  

 Dysponowanie osobami zdolnymi do wykonania zamówienia lub zagwarantowanie 

podwykonawców dysponujących osobami zdolnymi do wykonania zamówienia.  

 Znajdowanie się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia 

we wskazanym terminie.  

 Brak spełnienia przesłanek świadczących o wykluczeniu (zgodnie ze wskazanym  

w zapytaniu ofertowym zakresem wykluczeń). 

 Przedstawienie wykazu doświadczenia w zakresie projektów referencyjnych z ostatnich 3 lat. 

W wykazie projektów referencyjnych Oferenci powinni przedstawić co najmniej dwie 

realizacje zamówienia polegające na dostawie, instalacji, konfiguracji i wdrożeniu 

oferowanego systemu w firmie produkcyjnej (produkcja dyskretna), obejmującego 

przynajmniej 3 obszary z wymienionych: Konfigurator produktu, Produkcja, SCM, APS, MES.  

Minimalna wartość każdego zrealizowanego zamówienia ujętego w wykazie to 1 mln PLN. 



5 

• Przedstawienie oświadczenia (załącznik nr 3 do zapytania ofertowego) potwierdzającego, że 

oferent:  

a. zapoznał się z wymaganiami systemu opisanymi w punkcie 1 zapytania ofertowego 

(„Przedmiot zamówienia”) oraz w załączniku nr 1 do zapytania ofertowego („Zakres 

funkcjonalny oprogramowania”), 

b. potwierdza, że oferowany przez niego system spełnia wszystkie wymagania wskazane 

ww. dokumentach. 

 

Zamawiający w celu potwierdzenia spełnienia w/w warunków wymaga przedłożenia następujących 

dokumentów: 

1) Złożenie oferty na formularzu ofertowym (załącznik nr 4 do zapytania ofertowego), 

zawierającej:  

 Nazwę, adres, e-mail i NIP Wykonawcy  

 Datę wystawienia oferty  

 Dane pozwalające ocenić ofertę i przyznać punkty w ramach kryteriów  

 Termin ważności oferty  

 Inne pola formularza ofertowego, wskazane jako obowiązkowe 

2) Złożenie na ofercie oświadczeń o następującej treści:  

 Wykonawca oświadcza, że zna i akceptuje warunki realizacji zamówienia określone w 

zapytaniu ofertowym oraz nie wnosi żadnych zastrzeżeń i uwag w tym zakresie.  

 Wykonawca oświadcza, że posiada uprawnienia do wykonywania określonej działalności 

lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania. 

 Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędną wiedzę i doświadczenie do wykonania 

zamówienia lub zagwarantuje podwykonawców posiadających niezbędną wiedzę i 

doświadczenie do wykonania zamówienia.  

 Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednim potencjałem technicznym do 

wykonania zamówienia lub zagwarantuje podwykonawców dysponujących odpowiednim 

potencjałem technicznym do wykonania zamówienia.  

 Wykonawca oświadcza, że dysponuje osobami zdolnymi do wykonania zamówienia lub 

.zagwarantuje podwykonawców dysponujących osobami zdolnymi do wykonania 

zamówienia.  

 Wykonawca oświadcza, że znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej 

zapewniającej wykonanie zamówienia we wskazanym terminie.  

 Wykonawca oświadcza, że: 

a. nie podlega wykluczeniu z postępowania na podstawie  

art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego 

środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację 

na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1; dalej: rozporządzenie 

833/2014), w brzmieniu nadanym rozporządzeniem Rady (UE) 2022/576 w 

sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków 

ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na 

Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1; dalej: rozporządzenie 2022/576); 

b. nie zachodzą w stosunku do niego przesłanki wykluczenia z postępowania na 

podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
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rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 

służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. poz. 835). 

c. wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne  

i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji 

wprowadzenia Zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji. 

Jednocześnie zobowiązuje się do niezwłocznego przekazania Zamawiającemu 

aktualizacji powyższych oświadczeń w przypadku jakichkolwiek zmian w tym 

zakresie. 

 Wykonawca oświadcza, że nie jest powiązany osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. 

Przez powiązanie osobowe lub kapitałowe rozumie się wzajemne powiązania pomiędzy 

Zamawiającym lub osobami uprawnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu 

Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności 

związanych z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy  

a Wykonawcą, polegające w szczególności na: 

a. uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej; 

b. posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z 

przepisów prawa); 

c. pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 

pełnomocnika; 

d. pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub 

powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej 

do drugiego stopnia, lub związaniu z tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli 

albo pozostawanie we wspólnym pożyciu z wykonawcą, jego zastępcą prawnym 

lub członkami organów zarządzających lub organów nadzorczych wykonawców 

ubiegających się o udzielenie zamówienia; 

e. pozostawaniu z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że 

istnieje uzasadniona wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w 

związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia. 

3) Pełnomocnictwo do złożenia oferty – jeśli dotyczy. 

4) Przedstawienie wykazu doświadczenia w zakresie projektów referencyjnych z ostatnich 3 lat. 

W wykazie projektów referencyjnych Oferenci powinni przedstawić co najmniej dwie 

realizacje zamówienia polegające na dostawie, instalacji, konfiguracji i wdrożeniu 

oferowanego systemu w firmie produkcyjnej (produkcja dyskretna), obejmującego 

przynajmniej 3 obszary z wymienionych: Konfigurator produktu, Produkcja, SCM, , APS, MES. 

Minimalna wartość każdego zrealizowanego zamówienia ujętego w wykazie to 1 mln PLN. 

5) Przedstawienie oświadczenia (załącznik na 3 do zapytania ofertowego) potwierdzającego, że 

oferent:  

a. zapoznał się z wymaganiami systemu opisanymi w punkcie 1 zapytania ofertowego 

(„Przedmiot zamówienia”) oraz w załączniku nr 1 do zapytania ofertowego („Zakres 

funkcjonalny oprogramowania”), 

b. potwierdza, że oferowany przez niego system spełnia wszystkie wymagania 

wskazane ww. dokumentach. 

 

4. Opis sposobu przygotowania oferty: 

Oferta musi zostać złożona na formularzu ofertowym (załącznik nr 4 do zapytania ofertowego). Oferta 

powinna zostać sporządzona w języku polskim, w sposób czytelny. Każda oferta musi zawierać nazwę 
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i adres oferenta. Zamawiający wymaga, aby oferta była podpisana przez przedstawiciela Oferenta. 

Akceptowane będą skany dokumentów podpisanych ręcznie lub dokumenty podpisane elektronicznie. 

Oferent powinien podać w ofercie cenę za kompletną realizację przedmiotu zamówienia na warunkach 

określonych w zapytaniu ofertowym, a ponadto oferent powinien dołączyć do oferty wszystkie 

wskazane w treści zapytania ofertowego dokumenty. Oferent w ramach przedkładanych dokumentów 

powinien także wykazać spełnienie wyżej określonych warunków dopuszczających. Zaoferowana cena 

powinna uwzględniać wykonanie wszystkich prac i czynności w ramach zamówienia oraz zawierać 

wszelkie koszty związane z realizacją zamówienia świadczonego przez okres i na warunkach 

określonych w ofercie Oferenta i Zapytaniu Ofertowym. Cenę należy podać w jednostkach pieniężnych, 

z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 

 

Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych i wariantowych, rozpatrywane 

będą wyłącznie oferty obejmujące pełny zakres przedmiotu zamówienia. 

 

Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. Zamawiający dopuszcza złożenie 

ofert przez Konsorcjum lub łącznie przez dwa podmioty. Zamawiający dopuszcza możliwość podpisania 

dwóch umów – umowy wdrożeniowej z firmą odpowiedzialną za wdrożenie oraz umowy z dostawcą 

oprogramowania. 

W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, żaden z nich nie 

może podlegać wykluczeniu.  

Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia muszą łącznie spełniać warunki udziału 

w postępowaniu.  Dane dotyczące posiadania niezbędnej wiedzy i doświadczenia, posiadania osób 

zdolnych do wykonania zamówienia oraz znajdowania się w sytuacji ekonomicznej i finansowej 

zapewniającej wykonanie zamówienia mogą podlegać sumowaniu. 

 

Oferty nie spełniające warunków formalnych i/lub nie zawierające pełnego zakresu przedmiotu 

zamówienia zostaną odrzucone.  

 

5. Termin i sposób składania ofert: 

• osobiście pod adresem: 87-800 Włocławek, ul. Smocza 16/18 (godz. otwarcia biura: od 

poniedziałku do piątku od 8.00 do 16.00), 

• pocztą, listem poleconym, kurierem na adres: 87-800 Włocławek, ul. Smocza 16/18, decyduje 

data wpływu, 

• pocztą elektroniczną na adres mailowy: b.taflinski@anwis.pl 

 

Termin dostarczania ofert upływa w dniu: 23.10.2023 r. 

 

Wszelkie pytania dotyczące przedmiotu zapytania ofertowego można kierować najpóźniej do dnia 

09.10.2023 r. Zadawanie pytań możliwe jest wyłącznie drogą elektroniczną na adres mailowy 

b.taflinski@anwis.pl.  Zamawiający zastrzega, że zapytania przekazane po tym terminie mogą pozostać 

bez odpowiedzi.  

 

Termin związania ofertą: minimum 14 dni od upływu terminu składania ofert.  

 

mailto:b.taflinski@anwis.pl
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6. Kryteria oceny ofert: 

Oferty zostaną ocenione przez Zamawiającego w oparciu o następujące kryteria: 

Kryteria oceny ofert waga maksymalna liczba punktów 

cena netto1 (w PLN) 100% 100 

¹ przez cenę należy rozumieć rozumie łączny koszt wykonania zamówienia, w tym wszelkie koszty uruchomienia systemu „w 

chmurze” wraz z wsparciem; cena z oferty jest ceną ostateczną i nie podlega indeksacji 

 

Sposoby przyznawania punktacji za spełnienie danego kryterium oceny ofert: 

 

 Punkty w ramach kryterium ceny netto w PLN/inna waluta będą przyznawane wg następującej 

formuły:         

A n = (C min / C r) x 100 

C min – cena minimalna w zbiorze  

C r – cena oferty rozpatrywanej 

A n – liczba punktów przyznana ofercie 

 

Oferta na realizację zamówienia może uzyskać maksymalnie 100 pkt. 

 

7. Informacje dotyczące wyboru najkorzystniejszej oferty: 

 Zamawiający udzieli zamówienia Oferentowi, którego oferta odpowiada wszystkim wyżej 

wymienionym wymaganiom i uzyska łącznie najwięcej punktów w oparciu o podane wyżej kryteria 

oceny ofert.  

 O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadomi Oferentów w sposób odpowiadający 

publikacji zapytania ofertowego. 

 W przypadku gdy wybrany wykonawca odstąpi od zawarcia umowy w sprawie zamówienia, 

zamawiający może zawrzeć umowę z wykonawcą, który w prawidłowo przeprowadzonym 

postępowaniu o udzielenie zamówienia uzyskał kolejną najwyższą liczbę punktów. 

 

8. Informacja na temat zakresu wykluczenia z możliwości realizacji zamówienia. 

Z możliwości realizacji zamówienia wyłączone są podmioty, które są powiązane osobowo lub 

kapitałowo z Zamawiającym. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne 

powiązanie między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu 

Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z 

przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na: 

a. uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej; 

b. posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z przepisów 

prawa); 

c. pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, 

pełnomocnika; 

d. pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii 

prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub 

związaniu z tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawanie we wspólnym 

pożyciu z wykonawcą, jego zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub 

organów nadzorczych wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia; 
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e. pozostawaniu z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje 

uzasadniona wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z 

postępowaniem o udzielenie zamówienia. 

 

Z możliwości realizacji zamówienia wyłączone są podmioty, które: 

1. podlegają wykluczeniu z postępowania na podstawie  art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 

833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami 

Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1; dalej: 

rozporządzenie 833/2014), w brzmieniu nadanym rozporządzeniem Rady (UE) 2022/576 w 

sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w 

związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 

8.4.2022, str. 1; dalej: rozporządzenie 2022/576);1 

2. zachodzą w stosunku do nich przesłanki wykluczenia z postępowania na podstawie art. 7 ust. 

1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 

wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. 

poz. 835).2 

 

9. Istotne postanowienia umowy: 

Umowa o realizację zamówienia zawarta między Zamawiającym a wybranym wykonawcą 

powinna zawierać w szczególności następne informacje:  

 termin realizacji zamówienia nie późniejszy niż termin wskazany w punkcie 2 zapytania 

ofertowego („Harmonogram”) 

 harmonogram prac,  

 cena zgodna z ceną zadeklarowaną w ofercie wybranej w postępowaniu,  

 sposoby dokonywania płatności,  

 gwarancje, 

 kary umowne nie niższe niż wskazane w punkcie 12 zapytania ofertowego 

(„Zastrzeżenia”) 

                                                           

1 Zgodnie z treścią art. 5k ust. 1 rozporządzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporządzeniem 2022/576 zakazuje się udzielania lub dalszego 

wykonywania wszelkich zamówień publicznych lub koncesji objętych zakresem dyrektyw w sprawie zamówień publicznych, a także zakresem art. 10 
ust. 1, 3, ust. 6 lit. a)–e), ust. 8, 9 i 10, art. 11, 12, 13 i 14 dyrektywy 2014/23/UE, art. 7 i 8, art. 10 lit. b)–f) i lit. h)–j) dyrektywy 2014/24/UE, art. 18, 
art. 21 lit. b)–e) i lit. g)–i), art. 29 i 30 dyrektywy 2014/25/UE oraz art. 13 lit. a)–d), lit. f)–h) i lit. j) dyrektywy 2009/81/WE na rzecz lub z udziałem: 

a) obywateli rosyjskich lub osób fizycznych lub prawnych, podmiotów lub organów z siedzibą w Rosji; 
b) osób prawnych, podmiotów lub organów, do których prawa własności bezpośrednio lub pośrednio w ponad 50 % należą do podmiotu, 

o którym mowa w lit. a) niniejszego ustępu; lub 
c) osób fizycznych lub prawnych, podmiotów lub organów działających w imieniu lub pod kierunkiem podmiotu, o którym mowa w lit. a) 

lub b) niniejszego ustępu, 
w tym podwykonawców, dostawców lub podmiotów, na których zdolności polega się w rozumieniu dyrektyw w sprawie zamówień publicznych, 
w przypadku gdy przypada na nich ponad 10 % wartości zamówienia. 
2
 Zgodnie z treścią art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na 

Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego,  z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu prowadzonego 

na podstawie ustawy – Prawo zamówień publicznych wyklucza się: 

1) wykonawcę oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo 

wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy; 

2) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu 

pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu 

765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została 

wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy; 

3) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 września 1994 r. o 

rachunkowości (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), jest podmiot wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i 

rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r., o ile został wpisany na listę na 

podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy. 
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10. Warunki dokonania zmiany istotnych postanowień umowy:  

Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonania zmiany umowy warunkowej i ostatecznej zawartej 

w wyniku przeprowadzenia Zapytania Ofertowego, w następujących przypadkach:  

a) w wyniku zaistnienia przyczyn, niezależnych od Zamawiającego oraz Wykonawcy (przy 

dochowaniu przez niego należytej staranności) skutkujących niemożliwością lub znacznymi 

opóźnieniami w realizacji zamówienia a w szczególności czasowy brak dostępności na rynku 

zasobów potrzebnych do realizacji przedmiotu zamówienia, 

b) wystąpienie siły wyższej, uniemożliwiającej wykonanie przedmiotu zamówienia w terminach 

określonych w umowie. „Siła wyższa” oznacza wydarzenia zewnętrzne, nieprzewidywalne, 

nieoczekiwane i poza kontrolą Stron, występujące po podpisaniu Umowy, a powodujące 

niemożliwość wywiązania się z Umowy,  

c) w przypadku zmian w harmonogramie realizacji projektu, w szczególności w przypadku 

wystąpienia konieczności wydłużenia/przesunięcia terminów realizacji poszczególnych zadań i 

etapów, spowodowana obiektywnymi czynnikami, niezależnymi od Zamawiającego i 

Wykonawcy, uniemożliwiającymi realizację zamówienia w pierwotnie określonych terminach, 

mającymi wpływ na jakość realizacji przedmiotu umowy, 

d) w przypadku wystąpienia okoliczności niezależnych od Wykonawcy, na jego uzasadniony 

wniosek, pod warunkiem, że zmiana ta wynika z okoliczności, których Wykonawca nie mógł 

przewidzieć na etapie składania oferty i nie jest przez niego zawiniona, 

e) w przypadku konieczności wprowadzenia zmian, których Zamawiający nie mógł przewidzieć w 

chwili zawarcia umowy, o czas niezbędny do wprowadzenia tych zmian, 

f) zmian powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację 

umowy, 

g) powstania rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w umowie, których nie 

będzie można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności  

i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej postanowień przez strony, przy 

jednoczesnym braku zmiany charakteru umowy; 

h) zmiana nie prowadzi do zmiany ogólnego charakteru umowy, a łączna wartość zmian jest 

mniejsza niż 215 000 EUR i jednocześnie jest mniejsza od 10% wartości zamówienia określonej 

pierwotnie w umowie; 

i) zmiany dotyczą realizacji dodatkowych dostaw, usług lub robót budowlanych od 

dotychczasowego wykonawcy, nieobjętych zamówieniem podstawowym, o ile stały się 

niezbędne i zostały spełnione łącznie następujące warunki:  

- zmiana wykonawcy nie może zostać dokonana z powodów ekonomicznych lub technicznych, 

w szczególności dotyczących zamienności lub interoperacyjności sprzętu, usług lub instalacji, 

zamówionych w ramach zamówienia podstawowego,  

- zmiana wykonawcy spowodowałaby istotną niedogodność lub znaczne zwiększenie kosztów 

dla zamawiającego,  

- wartość każdej kolejnej zmiany nie przekracza 50% wartości zamówienia określonej pierwotnie 

w umowie;  

j) zmiana nie prowadzi do zmiany charakteru umowy i zostały spełnione łącznie następujące 

warunki:  

 konieczność zmiany umowy spowodowana jest okolicznościami, których zamawiający, 

działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć,  

 wartość zmian nie przekracza 50% wartości zamówienia określonej pierwotnie w umowie, 

k) wykonawcę, któremu zamawiający udzielił zamówienia, ma zastąpić nowy wykonawca:  



11 

 na podstawie postanowień umownych,  

 w wyniku połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji lub nabycia 

dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy wykonawca spełnia 

warunki udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia, nie zachodzą wobec niego 

podstawy wykluczenia oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian umowy,  

 w wyniku przejęcia przez zamawiającego zobowiązań wykonawcy względem jego 

podwykonawców. W przypadku zmiany podwykonawcy, zamawiający może zawrzeć 

umowę z nowym podwykonawcą bez zmiany warunków realizacji zamówienia z 

uwzględnieniem dokonanych płatności z tytułu dotychczas zrealizowanych prac.  

 

11. Warunki odstąpienia od realizacji umowy 

W umowie z wybranym wykonawcą przewiduje się warunki odstąpienia od realizacji umowy 

co najmniej w poniższym zakresie: 

Dla prac związanych z wdrożeniem systemu informatycznego, każda ze Stron może odstąpić 

od Umowy na piśmie w przypadku istotnego naruszenia Umowy przez drugą Stronę. Za istotne 

naruszenie Umowy uznaje się: 

a. zwłokę Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu umowy (Produktu danego Etapu) 

przekraczającą 30 Dni roboczych, po uprzednim wezwaniu do zaniechania naruszeń z 

wyznaczeniem dodatkowego 14-dniowego terminu (uprawnienie do odstąpienia od Umowy z 

tej przyczyny przysługuje wyłącznie Zamawiającemu); dla uniknięcia wątpliwości powyższe 

obejmuje również ramowo określone Etapy w Harmonogramie. 

b. brak współdziałania Zamawiającego w wykonaniu przedmiotu umowy przekraczające 

30 dni roboczych, po uprzednim wezwaniu do zaniechania naruszeń z wyznaczeniem 

dodatkowego 14-dniowego terminu (uprawnienie do odstąpienia od Umowy z tej przyczyny 

przysługuje wyłącznie Wykonawcy); 

c. opóźnienie Zamawiającego w płatnościach określonych w umowie (uprawnienie do 

odstąpienia od Umowy z tej przyczyny przysługuje wyłącznie Wykonawcy); 

d. istotne naruszenie zobowiązań związanych z ochroną danych osobowych oraz 

zachowania tajemnicy. 

 

12. Zastrzeżenia 

 Dla prac związanych z wdrożeniem systemu informatycznego, kara umowna w wysokości 

3.000,00 złotych za każdy dzień zwłoki w Starcie Produkcyjnym, przy czym całkowita wysokość 

kar umownych nie może przekroczyć 10% wynagrodzenia za wdrożenie systemu 

informatycznego. 

 Oferent ponosi wszelkie koszty własne związane z przygotowaniem i złożeniem oferty, 

niezależnie od wyniku postępowania. 

 Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany zapytania ofertowego i formularza ofertowego 

w przypadku błędów w zapytaniu ofertowym, konieczności dokonania uzupełnień w takim 

przypadku Zamawiający:  

- informuje w zapytaniu ofertowym o zakresie zmian, 

- przedłuża termin składania ofert o czas niezbędny do wprowadzenia zmian w ofertach, jeżeli 

jest to konieczne z uwagi na zakres wprowadzonych zmian.  

 W trakcie oceny ofert Zamawiający może wzywać Oferentów do złożenia wyjaśnień lub 

uzupełnień dotyczących złożonych przez nich ofert.  
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 Kończąc procedurę oceny ofert Zamawiający podejmie decyzję o wyborze najkorzystniejszej 

oferty. 

 Złożenie oferty w ramach Zapytania Ofertowego jest jednoznaczne z zaakceptowaniem zasad 

określonych w zapytaniu ofertowym.  

 Zamawiający w uzasadnionym przypadku ma prawo do anulowania części lub całości zapytania 

ofertowego w każdym momencie postępowania. 

 Jeżeli zaoferowana cena lub koszt wydają się rażąco niskie w stosunku do przedmiotu 

zamówienia, tj. różnią się o więcej niż 30% od średniej arytmetycznej cen wszystkich ważnych 

ofert niepodlegających odrzuceniu, lub budzą wątpliwości zamawiającego co do możliwości 

wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi w zapytaniu 

ofertowym lub wynikającymi z odrębnych przepisów, zamawiający żąda od wykonawcy 

złożenia w wyznaczonym terminie wyjaśnień, w tym złożenia dowodów w zakresie wyliczenia 

ceny lub kosztu. Zamawiający ocenia te wyjaśnienia w konsultacji z wykonawcą i może odrzucić 

tę ofertę wyłącznie w przypadku, gdy złożone wyjaśnienia wraz z dowodami nie uzasadniają 

podanej ceny lub kosztu w tej ofercie. 

 

Załączniki: 

1. Zakres funkcjonalny oprogramowania 

2. Porozumienie o poufności (NDA) 

3. Oświadczenie o zgodności przedmiotu zamówienia 

4. Formularz ofertowy 

 

 


